
Les entreprises doivent trouver des façons de former 
et de gérer un effectif de plus en plus diversifié et 
dispersé. Que vous recrutiez de nouveaux employés, 
procédiez  à l’évaluation de la performance ou 
élaboriez des activités de formation, Bell peut 
vous aider à  tirer parti de vos  ressources en TIC 
(technologies de l’information et des communications)  
et  à intégrer tous les aspects de vos initiatives de 
gestion du capital humain. 

La solution
Une gamme complète de services professionnels, 
d’applications logicielles et de services d’hébergement 
et de gestion de Bell conçus pour répondre à tous vos 
besoins en matière de gestion du capital humain. Nos 
solutions élaborées avec l’aide de notre partenaire 
Technomedia Formation inc. s’appuient sur des 
années d’expérience à l’interne ainsi que sur une 
plate-forme logicielle de gestion des talents et de 
formation de pointe. Ces solutions modulables, 
conviviales et rentables sont conçues pour s’adapter à 
vos processus RH.

Plate-forme logicielle :

Nos solutions Gestion du capital humain exploitent 
la puissance et la performance de TM SIGAL®, une 
plate-forme Web entièrement intégrée qui offre un 
éventail complet de fonctions de ressources humaines 
et de formation en ligne que l’on peut personnaliser 
pour répondre à tous les besoins organisationnels. 
Proposant une formule modulaire et paramétrable, 
TM SIGALpermet d’implanter différentes combinaisons 
d’applications conçues pour supporter les processus 
de gestion de la performance, gestion des 
compétences, planification de la carrière et de la 
relève, recrutement et apprentissage en ligne. TM 
SIGAL est la plate-forme utilisée par Bell pour la 
gestion de son capital humain, soit plus de 50 000 
employés au Canada. 

Caractéristiques
• Services professionnels - Des services de 

consultation et d’intégration en technologie et en 
contenu, tels que : conseils stratégiques, analyse 
d’affaires, services de conception de cours sur 
mesure et services complets de mise en œuvre et 
d’intégration.

• Applications de formation - Les modules TM SIGAL 
incluent : système de gestion de l’apprentissage 
(LMS), système de gestion des contenus 
d’apprentissage (LCMS), formation mixte, classe 
virtuelle et gestion des connaissances.

• Applications RH - Les modules TM SIGAL 
comprennent: recrutement, gestion des talents, 
gestion de carrière, performance et feedback 360°.

• Services d’hébergement et de gestion - La 
maintenance et le soutien de vos applications et 
bases de données sont fournis à partir de nos 
centres de données de classe mondiale reconnus 
pour leur performance et leur sécurité optimale.

• Catalogue de cours en ligne - Plus de 3 500 cours 
bilingues visant le développement de compétences 
en gestion, en informatique et en bureautique. Les 
cours sont offerts par SkillSoft, chef de file mondial 
en contenu d’apprentissage en ligne.
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• Services de portail - Modèle de livraison de 
logiciel-service, vous ne payez que pour les 
services dont vous avez besoin. Le portail facilite le 
déploiement de façon souple et rapide des processus 
de gestion RH et des contenus d’apprentissage sur 
le Web.

Avantages
• Améliorer la productivité du personnel et la 

performance organisationnelle

• Réaliser des gains d’efficacité grâce à une livraison 
intégrée et automatisée des initiatives de gestion du 
capital humain

• Assurer la livraison de processus RH partout et en 
tout temps via le Web

• Fournir un accès personnalisé à l’outil de gestion du 
capital humain 

• Faciliter la diffusion des contenus d’apprentissage, le 
tutorat et le suivi des apprenants

• Échanger de l’information avec vos autres systèmes 
de gestion intégrés (ERP) et annuaires d’entreprise

À propos des solutions TIC de Bell
Bell est un chef de file en matière de stratégies de 
convergence des TIC pour les grandes entreprises. 
Avec une infrastructure TIC éprouvée de calibre 
mondial, soutenue par une équipe multidisciplinaire 
formée d’experts à la fine pointe, et forte de plus de 
125 ans de réussite commerciale, seule Bell peut offrir 
des solutions flexibles de bout en bout et des services 
de gestion personnalisables afin de répondre à des 
besoins d’affaires en constante évolution.

Nous vous offrons :

• La puissance, le rendement et la fiabilité de la plus 
importante infrastructure IP au pays  

• Un réseau, des centres de données, des laboratoires 
et des ressources technologiques de pointe 

• Une connaissance approfondie des solutions et des 
applications d’affaires de différents secteurs d’activité  

• Des niveaux constants de service, de rendement et 
de fiabilité  

• Un engagement solide et une expérience avérée 
dans la mise en œuvre de solutions orientées client
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Pour de plus amples renseignements, contactez votre
représentant de Bell ou consultez le site bell.ca/entreprise


